Zasady wspélpracy
1. Informacje wstepne

Niniejsze Zasady wspolpracy okreslaja organizacje zaje¢, zasady kontaktu, platnosci oraz
odwolywania i przekladania spotkan w ramach dzialalnosSci korepetycyjnej prowadzonej pod
nazwa:

Pawel Leszczuk — Matematyka dla kazdego
NIP: 9662214466
REGON: 543408479
Adres siedziby firmy: ul. Plazowa 5/70, 15-502 Bialystok
Kontakt:
* Telefon / SMS: +48 605 616 277
* E-mail: pawel_leszczuk@wp.pl

Podjecie wspotpracy (umowienie i odbycie pierwszych zaje¢) oznacza akceptacje niniejszych Zasad
wspotpracy przez Ucznia peloletniego albo Rodzica / Opiekuna prawnego Ucznia
niepelnoletniego.

2. Charakter wspélpracy i zakres pomocy

1) Prowadzacy swiadczy zajecia edukacyjne (korepetycje) z matematyki w formie stacjonarnej (u
Ucznia lub u Prowadzacego) i online.

2) Zajecia majg charakter indywidualny 1:1.

3) Zakres pomocy obejmuje w szczegolnosci:

- biezacy materiat szkolny,

- nadrabianie zalegloSci i porzadkowanie podstaw,

- przygotowanie do kartkowek i sprawdzianéw,

- przygotowanie do egzaminow (np. egzamin 6smoklasisty, matura),

- wsparcie dla studentow — przedmioty matematyczne, po wczesniejszym ustaleniu zakresu
materiahu.

4) Prowadzacy wspiera Ucznia w zrozumieniu materiatu i samodzielnym rozwigzywaniu zadan, ale:
- nie wykonuje pracy za Ucznia,
- nie pisze sprawdzianow / egzamin6éw za Ucznia,

- nie gwarantuje z gory konkretnego wyniku (oceny / procentu / wyniku egzaminu).

3. Dla kogo sa zajecia
Zajecia sq prowadzone dla:
- uczniow szkoty podstawowej (od 4. klasy),

- uczniéw szkoty sredniej (poziom podstawowy i rozszerzony),



- studentow w zakresie przedmiotéw matematycznych — po wczesniejszym ustaleniu zakresu
materiatu.

4. Zapisy i rozpoczecie wspélpracy

1) Osoba pelnoletnia moze zapisac sie na zajecia samodzielnie.
2) W przypadku osoby niepetnoletniej zapisow dokonuje Rodzic / Opiekun prawny.
3) Zgloszenie moze nastapic przez:

- wiadomos$¢ SMS,

- rozmowe telefoniczna,

- wiadomos¢ e-mail,

- formularz kontaktowy na stronie.

4) Przed rozpoczeciem wspétpracy ustalamy:

- etap edukacyjny i poziom Ucznia,

- orientacyjny cel wspotpracy,

- forme zajed,

- czas trwania pojedynczych zajec,

- orientacyjng czestotliwosSc zajec,

- zasady ptatnosci,

- sposob kontaktu miedzy zajeciami.

5) Wystanie wiadomosci (w tym przez formularz kontaktowy) nie jest rwnoznaczne z rezerwacja
terminu zajec.

5. Forma zajec¢ i warunki techniczne (online / stacjonarnie)
5.1. Zajecia stacjonarne

1) Zajecia stacjonarne co do zasady odbywaja sie pod adresem: ul. Plazowa 5/70, 15-502 Biatystok,
chyba Ze strony ustalg inne miejsce (np. u Ucznia).

2) Dojazd do ucznia jest mozliwy na zasadach ustalanych indywidualnie.
5.2. Zajecia online

1) Zajecia online moga odbywac sie za posrednictwem dostepnych komunikator6w internetowych
— forma potaczenia jest ustalana indywidualnie.

2) Po stronie ucznia potrzebne sa podstawowe warunki techniczne:
- stabilne tacze internetowe,

- komputer lub laptop (ewentualnie tablet),

- mikrofon,

- mozliwos¢ pokazania rozwigzania / zadania (np. kamera, skan, zdjecie, tablet z rysikiem) — wg
wczesniejszych ustalen.



3) Prowadzacy nie odpowiada za problemy techniczne lezgce po stronie Ucznia (np. brak Internetu,
awaria sprzetu).

4) Problemy techniczne po stronie Ucznia nie stanowig podstawy do obnizenia optaty za zajecia ani
do automatycznego przedtuzenia zajec.

5) W przypadku zak}ocen technicznych po stronie Ucznia zajecia konczq sie o ustalonej godzinie,
chyba Ze strony postanowiq inaczej.

5.3. Zmiana formy zaje¢ w wyjatkowych sytuacjach

W wyjatkowych sytuacjach (np. choroba, utrudnienia organizacyjne) strony moga uzgodni¢ zmiane
formy zajec¢ ze stacjonarnej na online lub odwrotnie.

6. Czas trwania zajec i czestotliwos¢
1) Standardowy czas trwania zajec:

- 60 minut,

- 90 minut.

2) Czas trwania ustalany jest przed rozpoczeciem wspotpracy i moze zostaC zmieniony za zgodq
obu stron.

3) Czestotliwosc¢ zajec ustalana jest indywidualnie.

4) Zmiana trybu wspolpracy z regularnego na dorazny oznacza rezygnacje z rezerwacji stalego
terminu w grafiku. W trybie regularnym zajecia odbywaja sie w stalym, wczesniej ustalonym
terminie, natomiast w trybie doraznym kazde spotkanie ustalane jest oddzielnie, w zaleznosci od
dostepnosci. Powrdt do trybu regularnego moze wymagac¢ oczekiwania na wolny termin i co do
zasady nie oznacza powrotu do wczesniej zajmowanego terminu.

7. Staly termin i rezerwacja miejsca w grafiku
1) Staly termin zaje¢ oznacza rezerwacje konkretnego miejsca w grafiku na rzecz Ucznia.

2) Jesli strony ustality staty termin, zajecia odbywaja sie co tydzienn w ustalonym dniu i godzinie, z
wyjatkiem dni wolnych od zaje¢ szkolnych, zgodnie z kalendarzem roku szkolnego, chyba ze
strony ustalg inaczej.

3) Gwarancja stalego terminu dotyczy wylacznie regularnej wspolpracy i przestrzegania niniejszych
zasad (w szczegblnosci odwotan i ptatnosci).

4) W przypadku powtarzajacych sie odwotan zaje¢ po stronie Ucznia / Rodzica / Opiekuna
prawnego, w szczegolnosci odwotan zglaszanych zbyt p6zno lub dezorganizujacych regularng
wspolprace, Prowadzacy moze cofnac¢ rezerwacje stalego terminu i zaproponowac wspoOtprace
wylacznie w trybie doraznym (w miare dostepnosci).

8. Punktualnosc i spéznienia
1) Obie strony zobowiazujq sie do punktualnosci.
2) W przypadku sp6znienia Ucznia zajecia co do zasady koncza sie o ustalonej godzinie.

3) SpdzZnienie ucznia nie obniza oplaty za uméwione zajecia.



4) Jesli grafik na to pozwala, Prowadzacy moze wydluzy¢ zajecia po spéznieniu Ucznia, jednak nie
jest do tego zobowigzany. Ewentualne wydluzenie zalezy od aktualnych mozliwosci
organizacyjnych i nie musi odpowiada¢ pelnemu czasowi sp6znienia.

5) W przypadku sp6zZnienia Prowadzacego czas zajec jest odpowiednio wyréwnywany — poprzez
wydhuzenie zaje¢, wczesniejsze rozpoczecie kolejnego spotkania albo w inny uzgodniony sposob.

6) W przypadku powtarzajacych sie spoznien niepelnoletniego Ucznia Prowadzacy moze
skontaktowa¢ sie z Rodzicem / Opiekunem prawnym w celu ustalenia rozwigzania
organizacyjnego.

9. Jak pracujemy na zajeciach i odpowiedzialno$¢ Ucznia

1) Zajecia sa prowadzone w sposob uporzadkowany: wyjasnienie — przyklad — samodzielna
praktyka Ucznia pod opieka i biezacym wsparciem Prowadzacego.

2) Uczen powinien aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, zadawac pytania i wykonywac zadania w
toku lekcji. Aktywna praca Ucznia ulatwia szybsze rozpoznanie trudnosci, lepsze dopasowanie
sposobu pracy i bardziej efektywne wykorzystanie czasu zaje¢. Prowadzacy dba o spokojna
atmosfere pracy sprzyjajaca zadawaniu pytan i stopniowemu budowaniu samodzielnosci Ucznia.

3) Prowadzacy pomaga w zrozumieniu zadan domowych i materiatu, ale nie wykonuje pracy za
Ucznia. Uczen samodzielnie prowadzi wlasne notatki.

4) Efekty wspoitpracy zaleza m.in. od:
- regularnosci,

- frekwencji,

- pracy wilasnej,

- zaangazowania Ucznia,

- poziomu startowego,

- czasu pozostatego do osiggniecia celu (np. egzaminu).

10. Praca wlasna i utrwalanie materialu

1) Praca wlasna miedzy zajeciami jest co do zasady zalecanym elementem wspotpracy, poniewaz
pomaga utrwali¢ materiat i budowa¢ samodzielno$¢ Ucznia. Zakres pracy wiasnej zalezy od celu
wspoOtpracy, wieku, poziomu oraz mozliwosci Ucznia.

2) W przypadku Ucznidw szkotly podstawowe] zakres pracy wiasnej co do zasady ustalany jest z
Rodzicem / Opiekunem prawnym. Przy przygotowaniu do egzaminu 6smoklasisty praca wiasna i
regularne utrwalanie materiatu sq standardowym elementem wspotpracy.

3) Jesli wspolpraca dotyczy biezacego materiatu szkolnego, praca wilasna najczesciej obejmuje
zadania podobne do tych wykonywanych na zajeciach, stuzace utrwaleniu materiatu i sposobu
rozwigzywania zadan.

4) Jesli celem wspélpracy jest przygotowanie egzaminacyjne lub dlugoterminowe uporzadkowanie
materialu, praca wlasna moze obejmowac rowniez zadania wykraczajace poza material przerabiany
bezposrednio na zajeciach — w celu rozwijania samodzielnosci, utrwalania wiedzy oraz
stopniowego budowania swobody w rozwigzywaniu zadan.



5) W przypadku Uczniow niepeinoletnich Prowadzacy moze informowa¢ Rodzica / Opiekuna
prawnego o problemach z regularno$cig pracy wilasnej, jesli wptywajq one na tempo lub efekty
wspolpracy. Zakres takiej komunikacji strony ustalaja na poczatku wspotpracy.

6) Brak pracy wiasnej nie musi oznacza¢ zakonczenia wspolpracy, ale moze oznacza¢ wolniejsze
postepy — strony przyjmuja to do wiadomosci.

11. Materialy dydaktyczne i prawa autorskie

1) W trakcie wspolpracy Prowadzacy moze udostepnia¢ wilasne materiaty dydaktyczne (np.
opracowania, zestawy zadan, notatki, wskazowki).

2) Materiaty udostepniane przez Prowadzacego sq przeznaczone wylacznie do uzytku Ucznia w
ramach wspotpracy.

3) Bez zgody Prowadzacego nie wolno publikowa¢, sprzedawac ani przekazywal materialow
osobom trzecim, a takze wykorzystywac ich w celach komercyjnych.

12. Kontakt i komunikacja (organizacja + pytania miedzy zajeciami)
1) Prowadzacy preferuje kontakt:
- w sprawach organizacyjnych: wiadomos¢ SMS,

- w przypadku dluzszych informacji, przesytania plikow oraz krotkich pytan merytorycznych:
WhatsApp, Messenger lub e-mail.

2) W czasie prowadzenia zaje¢ Prowadzacy moze nie odbiera¢ telefonu. Kontakt telefoniczny jest
mozliwy w innym czasie, w zalezno$ci od mozliwosci organizacyjnych.

3) Prowadzacy stara sie odpowiada¢ mozliwie sprawnie — najczesciej tego samego dnia
wieczorem.

4) Czas odpowiedzi ma charakter orientacyjny i moze sie zmienia¢ w zalezno$ci od obcigzenia
praca, dnia tygodnia oraz sytuacji losowych.

5) Kontakt miedzy zajeciami stluzy glownie sprawom organizacyjnym oraz krotkim pytaniom
merytorycznym i nie zastepuje peinych zajec.

13. Zasady dotyczace Uczniow niepelnoletnich i rola Rodzica / Opiekuna prawnego

1) W przypadku Ucznia niepelnoletniego strong organizacyjng wspoétpracy jest Rodzic / Opiekun
prawny.

2) Prowadzacy moze kontaktowac sie z Rodzicem / Opiekunem prawnym w sprawach dotyczacych
frekwencji, punktualnosci, pracy wiasnej Ucznia oraz innych trudnosci organizacyjnych
wplywajacych na przebieg wspotpracy.

3) Na prosbe Rodzica / Opiekuna prawnego Prowadzacy moze przekaza¢ krotka informacje o
postepach Ucznia lub aktualnych tematach pracy, bez sporzadzania formalnych raportéw po kazdej
lekcji.

4) Prowadzacy nie odpowiada za Ucznia niepelnoletniego przed rozpoczeciem zajeC ani po ich
zakonczeniu, z wyjatkiem odpowiedzialnosci wynikajacej z bezwzglednie obowigzujacych
przepisOw prawa.



5) Na poczatku wspolpracy ustalany jest sposob przekazywania informacji organizacyjnych —
bezposrednio Uczniowi i / lub Rodzicowi / Opiekunowi prawnemu.

14. Odwolywanie i przekladanie zajec

1) Odwotanie zajec¢ lub prosba o ich przelozenie powinny zosta¢ zgloszone wiadomoscia SMS. Jest
to preferowany i najszybszy kanat kontaktu w sprawach odwotan i zmian terminow.

2) W celu unikniecia nieporozumien zgloszenie odwotania lub przelozenia przez inny kanat (np.
komunikator, e-mail) wymaga dodatkowego potwierdzenia wiadomoscia SMS.

3) Odwotlanie lub przelozenie zaje¢ bez kosztow jest mozliwe najpézniej 24 godziny przed
planowang godzing rozpoczecia zaje¢ (liczy sie dokladna godzina rozpoczecia spotkania oraz
godzina wystania wiadomosci SMS z informacja o odwolaniu / prosbie o przelozenie).

4) Jezeli do rozpoczecia zaje¢ pozostaje mniej niz 24 godziny, obowigzuje optata w wysokosci
100% stawki za umowione zajecia (jako oplata za zarezerwowany termin w grafiku).

5) Wyjatek od zasady wskazanej w pkt 4 moze mie¢ zastosowanie wylacznie wtedy, gdy:

- podczas najblizszego kontaktu organizacyjnego uda sie ustali¢ termin zastepczy (na podstawie
aktualnej dostepnosci w grafiku), oraz

- zajecia zastepcze odbeda sie w ciggu 7 dni od pierwotnego terminu.

W takim przypadku optata za odwolane zajecia nie jest naliczana (albo zostaje zaliczona na termin
zastepczy).

6) Termin zastepczy nie jest gwarantowany. O mozliwos$ci jego ustalenia decyduje wylacznie
aktualna dostepno$¢ miejsc w grafiku w chwili ustalania. Prowadzacy nie prowadzi listy
rezerwowej ani pdzZniejszego monitorowania zwalniajacych sie terminow.

7) Nieobecnos¢ na zajeciach bez wczeSniejszej informacji jest traktowana jako wykorzystanie
zarezerwowanego terminu i podlega optacie w wysokosci 100% stawki za umowione zajecia, bez
mozliwosci przelozenia tego spotkania na inny termin.

8) Powtarzajace sie odwolywanie zaje¢ po stronie Ucznia / Rodzica / Opiekuna prawnego, w
szczegllnosci odwotlania zglaszane zbyt p6Zzno lub dezorganizujace regularng wspoétprace, moga
skutkowac:

- utratg rezerwacji statego terminu,
- propozycja wspolpracy wylacznie w trybie doraznym (w miare dostepnosci), lub

- zakonczeniem wspolpracy.

15. Odwolanie / zmiana terminu po stronie Prowadzacego

1) Jezeli Prowadzacy musi odwota¢ zajecia lub zmieni¢ ich termin, informuje o tym mozliwie
wczesnie — w pierwszej kolejnosci wiadomoscia SMS, a w razie potrzeby rowniez telefonicznie.

2) W takiej sytuacji strony ustalaja:
- termin zastepczy lub
- zaliczenie oplaty (jesli zostala juz uiszczona) na kolejne zajecia.

3) Jezeli ustalenie terminu zastepczego nie jest mozliwe, oplata za nieodbyte zajecia (jesli zostata
juz uiszczona) zostaje — wedlug wyboru Ucznia pelnoletniego albo Rodzica / Opiekuna prawnego
Ucznia niepelnoletniego — zwrdcona albo zaliczona na kolejne zajecia.



16. Platnosci i rozliczenia

16.1. Formy platnosci

Akceptowane formy ptatnosci:

- gotowka (przy zajeciach stacjonarnych),

- BLIK na numer telefonu: +48 605 616 277,

- przelew tradycyjny:

Odbiorca: Pawel Leszczuk — Matematyka dla kazdego
Numer konta: 25 1050 1823 1000 0090 8614 7064
Bank: ING Bank Slaski

16.2. Zasady rozliczen i termin ptatnosci

1) Rozliczenia prowadzone sa za kazde pojedyncze zajecia.

2) W przypadku ptatnosci gotéwka lub BLIK-iem ptatnos¢ nalezy uregulowac najp6zniej do konca
spotkania.

3) W przypadku platnosci przelewem tradycyjnym platno$¢ powinna zosta¢ zrealizowana przed
zajeciami lub w dniu zajec.

4) Jezeli Srodki z przelewu nie wptyng na konto Prowadzacego przed zakonczeniem spotkania,
Prowadzacy moze poprosic o przestanie lub okazanie potwierdzenia zlecenia przelewu.

16.3. Tytul ptatnosci i organizacja rozliczen

1) W celu zachowania porzadku w rozliczeniach Prowadzacy prosi o wpisywanie tytutu ptatnosci
(jezeli dana forma ptatnosci to umozliwia) wedlug schematu:

[IMIE I NAZWISKO UCZNIA] - [DATA ZAJEC: dd.mm.rr1t]
Przykltad: Jan Kowalski - 25.02.2026

2) Prowadzacy prosi o wykonywanie oddzielnej ptatnosci za kazde pojedyncze spotkanie (bez
faczenia kilku zaje¢ w jedna ptatnos$c), co utatwia organizacje rozliczen.

16.4. Opdznienia w platnosci

1) W przypadku braku platnosci w ustalonym terminie Prowadzacy kontaktuje sie z
przypomnieniem.

2) Do czasu uregulowania zaleglosci Prowadzacy moze:
- wstrzymac rezerwacje kolejnych terminéw,
- wstrzymac realizacje kolejnych zaje¢ (w tym zajeC w stalym terminie),

- zakonczy¢ wspoiprace po wczesniejszej informacji, jesli zalegltos¢ utrzymuje sie przez dtuzszy
czas.

3) W pierwszej kolejnosci Prowadzacy dazy do wyjasnienia sytuacji i polubownego rozwigzania
sprawy. Kazda sytuacja jest rozpatrywana indywidualnie.

17. Faktura



1) Na prosbe Ucznia pelnoletniego albo Rodzica / Opiekuna prawnego Ucznia niepeinoletniego
Prowadzacy wystawia fakture zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2) Prosbe o wystawienie faktury oraz dane potrzebne do jej wystawienia nalezy przekazac
Prowadzacemu.

3) Faktura moze zostac przekazana w formie elektronicznej lub w innej uzgodnionej formie.

18. Rezygnacja ze wspoélpracy i zakonczenie wspoélpracy
18.1. Rezygnacja przez pelnoletniego Ucznia / Rodzica / Opiekuna prawnego

1) Wspolprace mozna zakonczy¢ w dowolnym momencie poprzez informacje przekazang
Prowadzgcemu wiadomoscig SMS lub wiadomoscig e-mail.

2) Rezygnacja ze wspélpracy wywotuje skutek natychmiastowy i oznacza rezygnacje z rezerwacji
stalego terminu na przysztosc.

3) Zakonczenie wspolpracy nie zwalnia z oplaty za zajecia, ktére juz sie odbyly, ani za zajecia
odwotane zbyt p6zno (zgodnie z zasada 24 godzin opisana w niniejszych Zasadach wspélpracy).

18.2. Zakonczenie wspotpracy przez Prowadzacego

1) Prowadzacy moze zakonczy¢ wspotprace, w szczegdlnosci w przypadku powtarzajacych sie:
- nieobecnosci Ucznia lub p6znych odwotan zajec,

- zaleglosci platniczych,

- braku mozliwosci skutecznego kontaktu organizacyjnego mimo ponawianych préb,

- naruszania ustalonych zasad wspolpracy,

- zachowan utrudniajgcych lub uniemozliwiajacych prowadzenie zaje¢ albo realng wspoétprace.

2) W miare mozliwosci, zaleznie od charakteru problemu, Prowadzacy najpierw informuje Ucznia
pelnoletniego albo Rodzica / Opiekuna prawnego o trudnosciach we wspotpracy i podejmuje probe
uporzadkowania sytuacji.

3) Jezeli problem sie powtarza lub nie zostaje rozwigzany, Prowadzacy moze zakonczy¢ wspoiprace
po wczesniejszej informacji.

4) W sytuacjach powaznych, ktére uniemozliwiaja dalsze prowadzenie zaje¢ albo spokojng
organizacje wspolpracy, a takze wtedy, gdy nie ma realnych warunkow do dalszej pracy nad celem
zaje¢, Prowadzacy moze zakonczy¢ wspolprace ze skutkiem natychmiastowym.

19. Uczciwe oczekiwania i brak gwarancji wyniku
1) Prowadzacy nie gwarantuje z gory:

- konkretnej oceny,

- okre$lonego wyniku egzaminu,

- ,pewnej poprawy” w okre$lonym czasie.

2) Efekty wspoipracy zaleza od wielu czynnikéw, w szczeg6lnosci od regularnosci zajec,
frekwencji, pracy wiasnej Ucznia miedzy spotkaniami, poziomu startowego, zaangazowania oraz
czasu pozostatego do osiggniecia celu (np. sprawdzianu lub egzaminu).



3) Wyniki sa efektem wspotpracy Ucznia, Rodzica / Opiekuna prawnego (w przypadku Ucznia
niepelnoletniego) oraz Prowadzacego.

4) Prowadzacy zapewnia rzetelne prowadzenie zaje¢, wykorzystanie wieloletniego dosSwiadczenia i
wypracowanych metod pracy, a takze indywidualne dopasowanie sposobu nauczania do Ucznia
oraz jasng komunikacje co do kierunku dziatan i realnych mozliwo$ci poprawy.

5) Prowadzacy stawia na rzetelng prace i jasna komunikacje, zamiast skladania obietnic bez
pokrycia. Zamiast tego wskazuje, nad czym warto pracowac i co realnie mozna poprawia¢ krok po
kroku.

6) Plan pracy moze by¢ korygowany w trakcie wspolpracy w zaleznosci od postepéw Ucznia,
pojawiajacych sie trudnosci oraz zmieniajacych sie celow.

7) Sama obecnos$¢ na zajeciach nie gwarantuje efektéw bez aktywnej pracy Ucznia podczas zajec i
miedzy spotkaniami.

20. Dane osobowe i prywatnos¢

1) Administratorem danych osobowych przekazywanych w zwiazku z kontaktem, ustalaniem
terminow, organizacjq i realizacja zajec jest Pawet Leszczuk, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza
pod firma: Pawel Leszczuk — Matematyka dla kazdego.

2) Dane osobowe s przetwarzane wylacznie w zakresie niezbednym do:
- kontaktu,

- ustalenia terminu i organizacji zajec,

- realizacji zaje,

- rozliczen,

- obstugi wiadomosci przestanych przez formularz kontaktowy,

- prowadzenia wlasnych notatek dydaktycznych i organizacyjnych dotyczacych przebiegu
wspoOltpracy, postepéw Ucznia oraz obszarow wymagajacych dalszej pracy (w szczegolnosci przy
wspotpracy dlugoterminowej).

3) Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym informacje o celach i podstawach
przetwarzania, okresie przechowywania danych oraz prawach osdb, ktérych dane dotycza, znajduja
sie w odrebnej podstronie ,,Polityka prywatnosci”, dostepnej na stronie internetowe;j.

21. Zmiany Zasad wspélpracy

1) Prowadzacy moze wprowadzaC zmiany niniejszych Zasad wspoéipracy, w szczegolnosci z
przyczyn organizacyjnych, prawnych, technicznych lub w zwigzku ze zmiang sposobu prowadzenia
zajec.

2) Aktualna wersja Zasad wspélpracy jest publikowana na stronie internetowej na podstronie
»Zasady wspoltpracy”.

3) W przypadku istotnych zmian dotyczacych zasad organizacji zaje¢, odwotan, ptatnosci lub
kontaktu, Prowadzacy — w miare mozliwosci — informuje o tym Ucznia pelnoletniego albo
Rodzica / Opiekuna prawnego przed rozpoczeciem obowigzywania zmian.

4) Zmiany Zasad wspdlpracy nie maja zastosowania do zajeC juz odbytych ani do rozliczen juz
dokonanych, chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa stanowiq inaczej.



5) Jezeli Uczen pelnoletni albo Rodzic / Opiekun prawny nie akceptuje zmian Zasad wspolpracy,
moze zakonczy¢ wspolprace na zasadach opisanych w czeSci niniejszego dokumentu dotyczacej
zakonczenia wspotpracy.

6) Istotne zmiany Zasad wspolpracy wchodza w zycie po uptywie 7 dni kalendarzowych od
wystania informacji o zmianach wiadomos$cia SMS lub e-mail, chyba ze:

- zmiana wynika z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa,

- zmiana ma charakter techniczny, porzadkowy lub doprecyzowujacy i nie pogarsza sytuacji Ucznia
/ Rodzica / Opiekuna prawnego,

- zmiana jest korzystna dla Ucznia / Rodzica / Opiekuna prawnego.

7) Za zgoda obu stron zmiany moga zosta¢ zastosowane wczesnie;j.

22. Standardy ochrony maloletnich
22.1. Cel i zakres

1) Niniejsze Standardy ochrony maloletnich okreslaja zasady bezpiecznej wspotpracy z Uczniami
niepeinoletnimi w ramach zaje¢ edukacyjnych (korepetycji) prowadzonych przez Prowadzacego.

2) Standardy obowigzuja podczas zajeC stacjonarnych i online oraz w kontakcie organizacyjnym
zwigzanym ze wspotpraca.

22.2. Osoba odpowiedzialna

1) Osoba odpowiedzialng za stosowanie Standardow jest Prowadzacy — Pawel Leszczuk,
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: ,,Pawel Leszczuk — Matematyka dla kazdego™.

22.3. Zasady bezpiecznej relacji i granic
1) Relacja Prowadzacy — Uczen ma charakter wylacznie edukacyjny.
2) Prowadzacy dba o spokojna, kulturalng komunikacje i szacunek.

3) Niedopuszczalne sg jakiekolwiek zachowania o charakterze przemocowym, seksualnym,
zawstydzajacym, zastraszajacym lub naruszajagcym godnos¢ Ucznia.

4) Prowadzacy nie nawigzuje z Uczniem relacji prywatnych (np. ,,kolezenskich”), ktére wykraczajq
poza wspolprace edukacyjna.

5) Prowadzacy nie prosi Ucznia o utrzymywanie tajemnic ,,przed rodzicem / opiekunem” i nie
proponuje spotkan niezwigzanych z zajeciami.

22.4. Zasady komunikacji i kontaktu
1) W sprawach organizacyjnych preferowany jest kontakt SMS.

2) W przypadku Uczniéw niepelnoletnich strona organizacyjng wspotpracy jest Rodzic / Opiekun
prawny.

3) Kontakt organizacyjny z Uczniem niepelnoletnim moze odbywac sie pomocniczo, o ile nie stoi
to w sprzecznosci z ustaleniami z Rodzicem / Opiekunem prawnym.

4) Kontakt miedzy zajeciami stuzy gléwnie sprawom organizacyjnym oraz krotkim pytaniom
merytorycznym i nie zastepuje pelnych zajec.

5) Prowadzacy nie prowadzi z Uczniem korespondencji o tresciach niezwigzanych ze wspolpraca
edukacyjna.

22.5. Zajecia stacjonarne — zasady organizacyjne



1) Zajecia odbywaja sie w ustalonym miejscu (u Prowadzacego / u Ucznia) zgodnie z Zasadami
wspotpracy.

2) Co do zasady zajecia odbywaja sie bez obecnosci Rodzica / Opiekuna prawnego w tym samym
pomieszczeniu, aby zapewni¢ komfort pracy i samodzielno$¢ Ucznia. W razie potrzeby strony
mogaq ustali¢ inaczej.

3) Rodzic / Opiekun prawny odpowiada za bezpieczne dotarcie Ucznia na zajecia oraz za odbior
Ucznia po zajeciach.

4) Prowadzacy nie zapewnia transportu Ucznia.

22.6. Zajecia online — zasady bezpieczenstwa

1) Zajecia online odbywajq sie w uzgodnionej formie (komunikator) i majq charakter edukacyjny.
2) Zajecia online nie sq nagrywane ani utrwalane przez Prowadzacego.

3) Prowadzacy zacheca, aby Uczen miat zapewnione spokojne warunki do nauki (bez oséb
postronnych, ktére moglyby utrudnia¢ komfort pracy).

22.7. Sygnaly niepokojace i reakcja Prowadzacego

1) Jesli Prowadzacy zauwazy niepokojace sygnaty dotyczace bezpieczenstwa Ucznia (np. przemoc,
zaniedbanie, grozby, tresci seksualne kierowane do Ucznia, samookaleczenia), traktuje sprawe
powaznie i reaguje adekwatnie do sytuacji.

2) W pierwszej kolejnosci Prowadzacy dba o bezpieczenistwo Ucznia i — jesli to wilasciwe —
kontaktuje sie z Rodzicem / Opiekunem prawnym.

3) Jezeli zachodzi podejrzenie, Ze Rodzic / Opiekun prawny moze by¢ sprawca przemocy albo
kontakt z nim moglby narazi¢ Ucznia na ryzyko, Prowadzacy moze pominac¢ ten kontakt i podjac
dalsze dziatania w sposéb bezpieczny dla Ucznia.

4) W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia Prowadzacy wzywa pomoc, dzwoniac
pod numer 112.

22.8. Zgloszenia i pomoc — informacje praktyczne

1) Jesli Uczen lub Rodzic / Opiekun prawny chce zglosi¢ sytuacje niepokojaca dotyczaca
bezpieczenstwa, moze skontaktowac sie z Prowadzacym.

2) Dane kontaktowe Prowadzacego:

- numer telefonu +48 605 616 277,

- adres e-mail: pawel_leszczuk@wp.pl.

3) Dodatkowe mozliwosci uzyskania pomocy (numery ogolnopolskie):
- 112 — numer alarmowy (zagrozenie zycia / zdrowia),

- 116 111 — Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy,

- 800 12 12 12 — Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka,

- 800 120 002 — ,,Niebieska Linia” (Ogdlnopolskie Pogotowie dla Os6b Doznajacych Przemocy
Domowej).

22.9. Dokumentowanie

1) W razie powaznych sytuacji niepokojacych Prowadzacy moze sporzadzi¢ krotka notatke
organizacyjna (data, ogélny opis, podjete kroki) — wylacznie w zakresie niezbednym do
zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku dziatan.



22.10. Wersja skrocona dla matoletnich
1) Na zajeciach masz prawo czuc sie bezpiecznie i zadawac pytania bez wstydu.

2) Jesli co$ Cie niepokoi, powiedz o tym zaufanej osobie: Rodzicowi / Opiekunowi prawnemu,
nauczycielowi / pedagogowi szkolnemu lub mi.

3) Gdy jest niebezpiecznie i potrzebujesz pilnej pomocy — dzwon 112.
4) Mozesz tez zadzwonic¢: 116 111 albo 800 12 12 12.

5) Jesli potrzebujesz wsparcia, mozesz tez zadzwoni¢: 800 120 002 (,,Niebieska Linia”).

23. Postanowienia konicowe i data obowigzywania

1) Niniejsze Zasady wspolpracy maja zastosowanie do zaje¢ prowadzonych w ramach dziatalnosci
,Pawel Leszczuk — Matematyka dla kazdego”, o ile strony nie ustalg indywidualnie inaczej w
zakresie dopuszczonym przez niniejszy dokument.

2) W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Zasadach wspoélpracy zastosowanie majq
odpowiednie przepisy prawa powszechnie obowiazujacego.

3) Niniejsze Zasady wspolpracy obowigzujg od dnia 25.02.2026 1.
4) Data wskazana w pkt 3 oznacza date wejscia w zycie aktualnej wersji dokumentu.

5) Zasady wspoOlpracy sa dostepne na stronie internetowej na podstronie ,,Zasady wspolpracy”.
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